
1. O CONTRATANTE obriga-se a pagar os valores abaixo descritos:

Tipo de Acesso:  (  ) Empresarial     (  ) Residencial

    01       Acesso Ponto Principal: R$_________;

______   Acesso Ponto(s) adicional(is): R$_________ cada;

___ IP Válido (  ) sim  (  ) não :  R$_________ cada.     

Total mensal dos pontos de acesso: R$_________.

Valor de instalação p/ pagamento único: R$_________.

Custo de envio bancário R$2,80.

Dados para configuração do acesso:

IP Principal:
Máscara de rede:
Gateway:
DNS 1: 200.184.42.69
DNS 2: 200150153164
SMTP: smtp.netbotanic.com.br

2. O CONTRATANTE declara estar ciente que qualquer problema que não seja da infra-estrutura da Net
Botanic/Moebius  como,  por  exemplo,  remoção  de  vírus  de  computadores,  correção  de  problemas
operacionais,  conserto  de  defeitos  de  hardware  o/ou  de  software  aplicativo  ou  sistema  operacional,
mudança de lugar do(s) ponto(s) de acesso, reparo da rede interna do cliente, instalação e/ou configuração
de impressora,  scanner,  câmera,  programas, etc.,  implicará  em custo adicional  para o CONTRATANTE
calculando-se o  tempo mínimo de 1(uma) hora técnica mais os períodos fracionados de meia em meia
hora,  devidamente  registrado  em  OS-Ordem  de  Serviço.  Informações  podem  ser  obtidas  no  setor  de
Suporte, telefone acima citada ou no setor Comercial, no telefone (0xx21)2294-2170. 

3. Qualquer um dos planos de acesso à Internet dá direito a conexões discadas, sem custo adicional.

-  Telefone  para  conexão  na  principais  capitais  do  Brasil:  4003-0011  (Usuário:
seuemail@netbotanic.com.br, Senha: mesma senha do seu email)

4.  O  pagamento  das  mensalidades  deverá  ser  efetuado  através  de  boleto  bancário,  a  ser  pago
impreterivelmente no banco, na data de seu vencimento. 

4.1. O não pagamento do boleto bancário no dia do seu vencimento implicará em suspensão do serviço a
partir do décimo dia de atraso. O serviço será restabelecido em até 24 horas após o pagamento e envio do
comprovante via fax no tel. (0xx21)2294-2794. 

ANEXO 1

Acesso Banda Larga NetBotanic/Moebius



DADOS DO CONTRATANTE 

Nome  completo/Razão  Social:  __________________________________________________________

Nome Fantasia: _______________________________CPF/CNPJ:  _______________________________

RG/Insc. Estadual: __________________________  Insc. Municipal: ______________________________

Opção  contábil:  (    )  simples    (    )  lucro  presumido    (    )  lucro  real

Endereço:_________________________________________________ Bairro:_______________________

Cidade:  Rio  de  Janeiro,  Estado:  Rio  de  Janeiro,  Cep:______________-________

Tel.: _______________________ FAX: _____________________ Cel.:___________________

Contato  principal:  ________________________________________  Cargo:________________________

Telefone:_________________ Celular: _____________ E-mail:___________________________________

Contato Financeiro: __________________________________ Tel.: _______________________________

E-mail do financeiro para envio de cobrança bancaria: __________________________________________

Data para vencimento mensal do boleto bancário:  (   ) dia 5   (   ) dia 10

Web Site: _______________________________________

Novos E-mails (letra de forma):

E-mail:   ____________________________________@netbotanic.com.br (grátis)

E-mail:   ____________________________________@netbotanic.com.br (grátis)

E-mail:   ____________________________________@netbotanic.com.br (grátis)

Rio de Janeiro ____ de ___________________ de 2009

x________________________________________________________
 Assinatura do CONTRATANTE
 Nome legível: 
 RG: 

CONTRATADAS: 
- Net Botanic Internet Inteligente LTDA. | CNPJ 07.570.207/0001-40
R. Jardim Botânico, 674/507– Jardim Botânico – CEP 22461-000-RJ 
- Moebius Tecnologia em Informática LTDA. | CNPJ 04.158.380/0001-48
R. Jardim Botânico, 635/407– Jardim Botânico – CEP 22470-050-RJ 

x__________________________________________
 Nome:
 RG:

Contatos:
Suporte (0xx21)2294-3772 / 2294-3347 / 0800-4013772  - E-mail: suporte@netbotanic.com.br
Comercial (0xx21)2294-2170 – E-mail: comercial@netbotanic.com.br
Financeiro (0xx21) 2294-2794 -  E-mail: financeiro@moebius.com.br

Site: www.netbotanic.com.br  / www.moebius.com.br


